Allméannavillkor for uthyrning av stugor och lagenheter

1. Vem ar ansvarig uthyrare?

Ansvarig uthyrare &r Borjes Stugor, som ar
en bifirma inom Jarvso
Besdksnaringskonsult AB med
organisationsnummer: 556620-2080

2. Uthyrarens ansvar innebédr att:

e Nifar en skriftlig bekraftelse pa Er
bokning.

. Ni far handlingar och uppgift om var
nyckeln kan hamtas i god tid, men
inte nddvandigtvis mer &n 30 dagar
fore avtalad ankomstdag.

e  stugan/lagenheten stimmer med
beskrivningen.

. Ni informeras om alla véasentliga
forandringar som ror Er bokning.

. om Ni inte ar n6jd med stugan/
lagenheten, sa kan Ni vanda Er till
0sSS.

3. Uthyraren ansvarar inte for:

l6ften som stugans/lagenhetens agare
eller dennes kontaktperson kan ha gjort
direkt till Er utan var vetskap och som vi
inte kanner till eller borde kéanna till.

4. Vad galler angdende betalning?
Bokningsavgiften &ar en del av det totala
hyresbeloppet.

Bokningsavgiften skall vara betald
senast10 dagar efter att var
bokningsbekraftelse har sénts till

Det totala hyresbeloppet skall vara oss
tilhanda senast 30 dagar fore avtalad
ankomstdag.

Vid bokning tidigare &n 30 dagar innan Er

ankomst:

e Vid bokning av enskild stuga/lagenhet
ar bokningsavgiften 500 kr/stuga eller
lagenhet.

e  Vid gruppbokning av flera stugor/
lagenheter med en betalningsansvarig
fakturapartner hos Er utgor
bokningsavgiften 10 % av det totala
hyresbeloppet.

Vid bokning senare &n 30 dagar innan Er
ankomst:

Hela hyran skall vara betald inom 10 dagar
efter bokningen, dock senast dagen fore
ankomstdagen, om inte annan
Overenskommelse har gjorts.

Om Ni har bokat en léngre period 4n 30
dagar:

Ni behover inte betala de féljande 30-
dagarsperioderna forran sista bankdagen
fore varje ny 30-dagarsperiods borjan.

5. Vad hander om Ni inte betalar i tid?
Om Ni inte betalar bokningsavgift,
resterande del av det totala hyresbeloppet
eller det totala hyresbeloppet enligt vad
som finns beskrivet under punkt 4. har vi
ratt att stryka Er bokning omgéende. Om
Ni missar betalning av hyran rédknas det
som en avbokning fran Er sida och d&
géller reglerna for avbokning.

6. Nar blir Er bokning bindande?

Sa& snart vi har skickat skriftlig bekréaftelse
pa Er bokning och vi har erhallit betalning
for bokningsavgiften.

7. Vad galler om Ni vill avhoka?

Ni kan avboka muntligen eller skriftligen till
oss eller till det stalle som tog emot Er
bokning.

Avbokningen réknas inte om den gors till
nagon annan eller sands till stugan/
lagenheten.

Vi maste bekrafta Er avbokning skriftligen.
Vid avbokning tidigare an 30 dagar fore
avtalad ankomst behéver Ni inte betala
mer an en expeditionsavgift pa 500 kr.

Vid avbokning 30 dagar eller senare fore
avtalad ankomst méaste Ni betala hogst 90
% av det totala hyresbeloppet.

Om vi i detta fall lyckas hyra ut stugan/
lagenheten till ndgon annan, aterbetalar vi
till Er ett belopp som motsvarar den nya
hyresgastens hyra, med avdrag foér en
expeditionsavgift p& 500 kr.

Om Ni redan har betalat mer an vad Ni i
dessa fall blir skyldig att betala, sa far Ni
omedelbart tillbaka mellanskillnaden fran
den Ni betalade till.

8. Om det hander Er ndgot?

Ni kan skydda Er mot

avbestallningskostnaden genom att kopa

ett avbestallningsskydd.

Det kostar 250 kronor per stuga/lagenhet

och innebar att Ni i vissa fall (se nedan)

kan avboka fram t.0.m. dagen fore avtalad
ankomst.

Avbestallningsskyddet galler i foljande fall

och som inte far ha varit kanda for Er nar

Ni bokade:

e.  dodsfall, sjukdom eller olycksfall av
allvarlig art, som har drabbat dig sjalv,
make/maka, sambo, familj eller
medresenar.

o inkallelse till krigsmakten eller
civilférsvaret

e.  det intraffar ndgon annan allvarlig
héndelse utanfor Er kontroll som Ni
inte kunde forutse nar Ni bokade och
som medfér att det inte ar rimligt att
begara att Ni ska sta fast vid Er
bokning (t.ex. omfattande eldsvada
eller éversvamning i Er bostad).

Ni maste kunna styrka Ert forhinder med

intyg fran t.ex. lakare, myndighet eller

forsakringsbolag.

Intyget bor sandas till oss s& snart som

mojligt, helst inom en vecka fran

avbokningsdagen.

Avgiften for avbestallningsskydd och

inbetald bokningsavgift aterbetalas inte vid

avbokning.

9. Vad har Ni for rattigheter?
Om vi inte tillhandahaller stugan/
lagenheten i utlovat skick eller vid ratt

tidpunkt och inte klarar av att erbjuda Er en

annan stuga/lagenhet vars skillnader mot
den Ni bokade &r s& sma att de saknar

betydelse for Er, s& har Ni ratt att saga upp

hyresavtalet.

Vi maste da betala tillbaka allt det Ni har
betalat oss och ersatta Er for Era styrkta
och rimliga kostnader, med avdrag fér den

nytta Ni kan ha haft av stugan/lagenheten.
| stéllet for att séga upp hyresavtalet, kan
Ni begéara att vi sétter ned hyran.

Klagomal kan Ni framfora till oss snarast.
Ni har ratt att satta ndgon annan i Ert stalle
och vi maste godta den personen om vi
inte har sarskilda skél att vagra. Ni maste i
sa fall meddela oss fore tilltradesdagen.

10. Vad har Ni for skyldigheter?

Om Ni har klagomal skall Ni framféra dem
till oss snarast.

Fel, som uppstar under vistelsen, skall Ni
anmala omgaende, sa att vi far en chans
att ratta till dem.

Ni méste varda stugan/lagenheten val
samt folja och aktivt satta Er in i de
muntliga och skriftliga ordningsregler,
anvisningar och bestdmmelser som galler.
Ni ansvarar sjalv for alla skador som
uppstar pa fastigheten och dess inventarier
genom att Ni eller ndgon i Ert sallskap ar
vardslos.

Ni far inte anvanda stugan/lagenheten till
nagot annat an vad som avtalas vid
bokningen, vanligtvis fritidsandamal.

Ni far inte lata fler personer évernatta i
stugan/lagenheten eller pa tomten, &n vad
Ni uppger vid bokningen.

Ni méste stada ordentligt fére avresan.
Om Ni missar att utféra avresestadning
kommer vi att utfora stadning pa Er
bekostnad

11. Krig, naturkatastrofer, strejker m.m.:
Bade Ni och vi har réatt att trada ifran
hyresavtalet

om stugan/lagenheten inte kan

tillhandahallas pa grund av:

. krigshandlingar, naturkatastrofer,
arbetsmarknadskonflikt,

. langre avbrott i vatten- eller
energitillférseln, eldsvada eller andra
liknande stérre handelser, som varken
du eller vi kunnat forutse eller
paverka.

Vi ar i dessa fall skyldiga att fortast mgjligt

betala tillbaka vad Ni har betalat, med

avdrag for den nytta Ni har haft av tugan/
lagenheten.

12. Vad hander om vi inte kommer
bverens?

Vand Er direkt till oss med eventuella
klagomal.

Tank pa att Era mojligheter att f& rattelse
kan minska om Ni drdjer med att klaga.
Om vi inte kommer 6verens, kan Ni vanda
Er till Alménna Reklamationsnamnden.
Den bestar av en opartisk ordférande och
ett antal representanter for researrangorer
och konsumenter.

Konsumentvagledaren i Er hemkommun
kan hjalpa till.



